
سنجش را فناوری باید
سنجش و ارزشیابی از فعالیت های مهمی است که تمامی 
آن  با  تحصیلی  گوناگون  پایه های  و  دوره ها  در  معلمان 
مواجه هستند و با وجود تفاوت هایی که میان شیوه های 
سنجش در سیاق کیفی و کمی آن وجود دارد، اما موضوع 
تـلاش بـرای بهبـود و اثربخشــی شیـوه هـای آن، به عنوان 
و  موضوع  متخصصان  همراه  همیشه  دائمی،  دغدغه ای 
معلمـان محتـرم است. با پیشـرفت سریع فناوری در چند 
دهۀ اخیر، استفاده از ابزارهای نوین در حوزۀ آموزش به طور 
چشمگیـری افـزایش یافتـه اسـت. یکـی از بخش های مهمی 
که از این تحولات بهره مند شده است، سنجش و ارزشیابی 
این  در  نوین  فناوری های  از  استفاده  است.  دانش آموزان 
می  افزاید،  فرایندها  این  کارآمدی  و  دقت  بر  نه تنها  حوزه، 
می  کند.  فراهم  نیز  را  عادلانه تر  و  بهتر  ارزیابی  امکان  بلکه 
از جمله مزیت ها و امکان هایی که فناوری برای سنجش و 
ارزشیابی در اختیار معلمان قرار می دهد، می توان به این 

موارد اشاره کرد:

  افزایش دقت و کارآمدی: ابزارهای فناوری اطلاعات 
مــی توانند داده هــا را بــا دقــت بیشتــری تحلیــل کـنند و 
سنتی  ارزیابی های  در  است  ممکن  که  را  انسانی  خطاهای 

استفاده  با  مثـال،  بـرای  برسـانند.  حداقــل  به  دهنــد  رخ 
از نرم افزارهای تصحیح آزمون های برخط، دیگر به بررسی 
دستــی پاسخ هـا نیـاز نیست و دقـت نتـایج بالاتر می رود. 
این امـر موجب می شود فرایند سنجش سریع تر و دقیق تر 

انجام شود.

از  استفـاده  بــا  فــوری:  بازخــورد  فــراهــم آوردن    
سامانه هـای برخط، دانـش آمـوزان مـی توانند پس از انجام 
آزمون، بلافاصله نتایج خود را دریافت کنند. به این ترتیب، 
نقاط ضعف و قوت خود را می شناسند و می توانند سریع تر 
بهبود یابند. بازخورد فوری به معلمان نیز امکان می دهد 
به ســرعت راهبــردهــای تــدریس خــود را براساس نتایج 

آزمون ها تنظیم کنند.
  ارزیابــی چندبعـدی: در حــالی که روش های مرسوم 
دانش آموزان  نظــری  دانــش  سنجــش  به  عمــده  به طور 
مهارت های  می توانند  فناوری  ابزارهای  می شوند،  محدود 
عملـی و خلاقیـت فـردی را نیـز ارزیـابـی کنند. برای مثال، 
شبیـه سازهای  از  استفــاده  بـا  مــی تواننـد  دانش آمــوزان 
آموزشــی، در محیــط های مجــازی مســائل پیچیده را حل 
کنند و توانایی های خود را نشان دهند. این نوع ارزیابی ها 
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مــی توانند تصــویــر جــامع تــری از دانــش و مهـارت های 
دانش آموزان ارائه دهند.

  افــزایش عــدالت در  ارزشیــابی: یکی از چالش های 
مهم در سنجش و ارزشیابی، حفظ عدالت و انصاف است. 
استفاده از فناوری های نوین می تواند به بهبود این موضوع 
طراحی  به گونه ای  می توانند  برخط  آزمون های  کند.  کمک 
شوند که برای هر دانش آموز پرسش های متفاوتی نمایش 
سامانه های  شود.  کاسته  تقلب  احتمال  از  که  شوند  داده 
امتیازدهـی خـودکار همچنیـن مـی تواننـد از تبعیض هـای 
ناآگاهـانه ای که ممکن است در ارزیابی های دستی رخ دهد، 
جلوگیـری کننـد. به ایـن ترتیـب، هـر دانش آمـوز براساس 

شایستگی های واقعی خود ارزیابی می شود.
داده هــای  تحلیــل  با  آمــوزش:  شخصــی ســازی    
جمع آوری شده از آزمون ها و فعالیت های آموزشی، می توان 
مسیرهای آموزشی ویژه ای برای هر دانش آموز طراحی کرد 
این  به  باشند.  سازگار  او  فردی  توانایی های  و  نیازها  با  که 
مناسب  روش  و  سرعت  با  می توانند  دانش آموزان  ترتیب 

خود یاد بگیرند و پیشرفت کنند.
زمـان:  در  صـرفه جــویـی  و  هــزینه هــا  کاهـش    
را  کاغذی  برگه های  تهیۀ  و  چاپ  به  نیاز  برخط  آزمون های 
مواد  به  مربوط  هزینه های  ترتیب  این  به  می برند.  بین  از 
اولیه و چاپ کاهش می یابند. همچنین، فرایند ارزیابی با 
استفاده از ابزارهای خودکار سریع تر انجام می شود و این 
شرایط به معلمان امکان می دهد برای تدریس و تعامل با 

دانش آموزان وقت بیشتری صرف کنند.
شـرط مهـم بـرای استفـاده از ایـن مـزیت هـا، توانمندشدن 
مهارت های  اندوختن  نیـازمند  معلمان  اســت.  معلمــان 
جـدیـد و تخصصـی در ایـن زمینـه هستند. ایـن مهارت هـا 
از ابزارهای فناوری  به آن ها کمک می کنند به بهترین نحو 
بهره  ببرند و فرایندهای سنجش و ارزشیابی را کارآمدتر و 
دقیق تر مدیریت کنند. برخی از مهم ترین مهارت هایی که 

معلمان در این زمینه باید کسب کنند، عبارت اند از:
  آشنایی با سامانه های مدیریت یادگیری: معلمان 
یادگیری  مدیریت  سامانه های  از  استفاده  توانایی  باید 
)مانند مودل، کانواس، گوگل کلاس روم( را داشته باشند. 
طراحی  امکان  که  هستند  قدرتمندی  ابزار  سامانه  ها  این 
پیگیری  و  تکلیف  ارزیابی  برخط،  آزمون های  مدیریت  و 

پیشرفت دانش آموزان را فراهم می کنند.
برخط:  ارزیابی  نرم افزارهای  از  استفاده  مهارت    
مانند  برخط  ارزیابی  نرم افزارهای  از  بتوانند  باید  معلمان 

کاهوت، کوییز، سوکرتیو  استفاده کنند.
  تحلیــل داده هــا و آمــار: معلمــان بایــد بتوانند 

داده هــای جمــع آوری شـــده از آزمــون هــا و ارزشیـابی ها را 
تحلیــل و از آن هــا در بهبــود فرایندهای آموزشی استفاده 
تحلیل  ابزارهای  یا  اکسـل  نظیـر  نــرم افــزارهــایی  کنــند. 
این  در  اس پی اس اس  می توانند  مانند  آموزشی  داده های 

زمینه مفید باشند.
باید  معلمان  الکترونیکی:  آزمون های  طراحی    
توانایی طراحی آزمون های الکترونیکی را داشته باشند. این 
انواع  از  استفاده  مناسب،  سؤالات  نوشتن  شامل  موضوع 
سـؤالات )چنـدگزینـه ای، جـای خـالـی، تشریحی( و تنظیم 
زمان بنــدی آزمــون مــی شـود. همـچنین، معلمان باید با 
اصول روان سنجی و نگارش سؤالاتی که توانایی اندازه گیری 
دقیــق دانـش و مهــارت هـای دانش آموزان را دارند، آشنا 

باشند.
  آشنــایــی بــا نــرم افــزارهــای تصحیح خودکار: 
باشند.  آشنا  خودکار  تصحیح  ابزارهای  با  باید  معلمان 
این نرم افزارها می توانند به سرعت و با دقت بالا آزمون ها 
را تصحیح و نتایج را تحلیل کنند. استفادۀ صحیح از این 
ابزارها می تواند از بار کاری معلمان بکاهد و زمان بیشتری 
زمینه،  این  در  آورد.  فراهم  آموزشی  فعالیت های  برای  را 
فرمز،  مایکروسافت  گرید  اسکوپ،  همچون  نرم افزارهایی 

فلوبارو، زیپ گرید  و تست موز  می توانند مفید باشند.
  امنیت و حریم خصوصی دیجیتال: این موضوع 
شـامــل محــافظت از اطـلاعــات شخصــی دانش آمـوزان، 
استفـاده از نرم افـزارهـای امن و ارتقای آگاهی دانش آموزان 
در زمینۀ امنیت سایبری است. رعایت این اصول می تواند از 

بروز مشکلات حقوقی و اخلاقی جلوگیری کند.
در  دانش آموزان  راهنمایی  و  آمــوزش  توانایــی    
نحوۀ  آموزش  شامل  مهارت  این  فنــاوری:  از  استفــاده 
نـرم افزارهای  از  استفـاده  بـرخط،  آزمـون هــای  در  شـرکت 
آموزشی و حل مشکلات فنی دانش آموزان است که ممکن 

است در فرایند آموزش پیش بیایند.
  انتقال دانش و اشتراک گذاری تجربه ها: معلمان 
باید به انتقال دانش و اشتراک گذاری تجربه ها با همکاران 
این روحیه به توسعۀ حرفه ای  خود تمایل داشته باشند. 
معلمان کمک می کند و باعث می شود بهترین شیوه های 
استفاده از فناوری در سنجش و ارزشیابی به اشتراک گذاشته 

شوند و بهبود پیدا کنند.
در این شماره از مجلۀ رشد فناوری آموزشی، پروندۀ ویژه ای 
از  استفاده  بر  تکیه  با  ارزشیابی،  و  سنجش  موضوع  برای 
فناوری های نوین، تهیه و ارائه شده است.امیدوارم مطالب 
عزیز  مخاطبان  و  معلمان  مهارت  و  دانش  بر  پرونده  این 

مجله بیفزاید.
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